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Curriculum Vitae Europass

Maria Cristina Caponi

33, viale dei Romanisti, 00169, Roma
+39 3927448876
info@mariacristinacaponi.com

www.mariacristinacaponi.com

Italiana

2025
Corso professionale in Segreteria con competenze digitali

Training Academy, online

2019
Corso professionale in JavaJ2EE Development
Openjobmetis S.p.A., Roma

2015~ 2016

Corso di specializzazione in Comunicazione, Web Multimediale, Social Media ed E-Commerce
IED Istituto Europeo di Design, Roma

30/30

2014
Corsodilinguainglese, livello B2 Upper Intermediate

Liverpool School of English, Liverpool

2013

Master in Marketing e Organizzazione d’Eventi
Universita Lumsa, Roma

110 e lode

2007 > 2009

Laurea Specialisticain Studi Storici, Critici e Teorici sul Cinema e sugli Audiovisivi
Universita degli Studi Roma Tre - Facolta di Lettere e Filosofia, Roma

110 e lode

2003~ 2007

Laurea Triennale in DAMS - Discipline delle Arti, della Musica e dello Spettacolo
Universita degli Studi Roma Tre - Facolta di Lettere e Filosofia, Roma

110 e lode

1998 » 2003

Diploma di Maturita Classica

Liceo Classico Giuseppe Colasanti, Civita Castellana (Viterbo)
92 su 100

e 2024 - Eipass Standard presso Certipass S.r.l., ente accreditato presso Accredia

e 2012 - L’editoria ai tempi di internet. Il consulente letterario, il redattore nelle case editrici e il
web editor presso Herzog Agenzia Letteraria, Roma

e 2012 - Visual Communication using Adobe Photoshop CS5 presso Adobe Certified Associate

e 2012 - Web Master presso ABC Formazione Professionale, Roma

2026 > in corso
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E-commerce Marketplace Specialist

¢ Lanciati gli store Shopify jeskaa.it e mrbookstore.com, coerenti con la brand identity.

e Ottimizzazione schede prodotto su TikTok Shop, eBay e Temu con SEO e copywriting orientato alla
conversione.

¢ Prodotti video brevi e condotte live shopping; analizzati hashtag di tendenza e dati del Seller Center
per guidare i contenuti.

¢ Pianificate promozioni sulle piattaforme di vendita e campagne Meta Ads.

* Programmato il riassortimento sulle previsioni di vendita.

Jeskaa

E-commerce e retail online

2018~ incorso
Digital Communication Specialist e Web Developer

¢ Realizzati oltre 10 siti responsive (zipizza.it, alchiarodilunaristorante.com, missmisterfiction.org,
monicavasilenutrizionista.it, farmaciadellavolpe.it, mcdd.it, commercialistadanielaproietti.it,
osteopata-roma.com, osteomov.it, adesassociazioneculturale.com) con strategia di contenuti,
WordPress, HTML, CSS, JavaScript, SEO e UX design per professionisti, PMI e associazioni.
e Gestiti social media, community ed e-mail marketing (Mailchimp, Sendinblue) con analisi KPI.
* Integrati ChatGPT, Gemini, Grok e Claude nel content marketing e nella lead generation.
Clienti privati - Comunicazione digitale e sviluppo web

2025~ in corso
Redattore

e Pubblicati articoli di cronaca nera, inchieste e approfondimenti sociali.
e Verificate le fonti, riviste le bozze e curato lo stile editoriale.
darksideitalia.it di Gianluca Zanella

Testata online

2024
Social Media Manager

¢ Definito il piano editoriale e lo storytelling travel; creati contenuti testuali e visual per i canali
social.
¢ Analizzate le performance per ottimizzare i contenuti.
Play Viaggi Club

Agenzia di viaggi

2020~ 2023
Solution Developer Junior (2022-2023) - Programmatore (2020-2022)

e Sviluppati componenti web e soluzioni front-end in dotCMS (HTML, CSS, JavaScript) per i portali
istituzionali della Banca d’ltalia.
* Progettati metadati e architetture informative; realizzati sistemi di information retrieval per rendere
la ricerca dei contenuti piu rapida.
Engineering S.p.A. (fino al 2022 tramite AGS S.p.A.)

Information Technology

2019~ 2020
Programmatore Java

e Sviluppate funzioniJava J2EE per ’Anagrafe Nazionale dei Comuni (Pubblica Amministrazione).
e Adeguata 'applicazione Commissione Web del MIM - Ministero dell’Istruzione e del Merito alle
normative COVID-19.
* Reingegnerizzato Iscrizioni OnLine, il sistema dei moduli di iscrizione scolastica.
DXC tramite Openjobmetis S.p.A.

Information Technology

2017~ 2018
Coordinatrice Marketing e Comunicazione

¢ Pianificate strategie di marketing online e offline, branding, copywriting e ufficio stampa.
e Sviluppato il sito aziendale e costruito il database clienti.
e Selezionato e formato il personale.

Amdd Team S.r.L

Comunicazione e marketing

2016 ~> 2017
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Capacita e competenze Sociali

Capacita e competenze
Organizzative

Assistente Marketing e Comunicazione

e Condotte analisi di mercato e benchmarking competitivo a supporto del marketing operativo.
¢ Pianificate campagne online e offline; costruito il database contatti per le campagne di e-mail
marketing.
Horus Consulenti Associati S.r.l.

Assicurazioni

2014~ 2016
Social Media Manager

¢ Pianificati i contenuti social multicanale, ideati format editoriali e visual content.
e Coinvolti influencer e community; prodotti contenuti anche in lingua inglese.
HitFrame per Class Italia, Class International

Comunicazione

2014~ 2015
Event Account Manager Assistant

e Coordinato eventi promozionali e istituzionali per Piaggio, Vans, Braulio e Jagermeister: logistica,
tempistiche, fornitori e personale operativo.
e Redatto report sugli eventi e ricerche di mercato per gli account manager.
CMPS

Organizzazione eventi

2005 > 2017
Redattore

Pubblicato su 19 testate online e cartacee: critica cinematografica, attualita e approfondimenti.
Coperti festival, eventi e anteprime; ottimizzati i contenuti per la SEO.

Campo de fiori, Film, Diari di Cineclub, Sardinia Film Festival News, Carte di Cinema,
IlGiornaleOFF, taxidrivers.it, indie-eye.it, pointblank.it, cinemalia.it, cinemad4stelle.it,
tusciatimes.eu, supergacinema.it, filmfilm.it, cinemafrica.org, filmakersmagazine.it
Testate online e cartacee

2007 > 2013
Esperienze iniziali

¢ Addetto Ufficio Stampa: 61° Montecatini Film Video (2010), Universy Tv (2007).
¢ Redattore: Fondazione Cinema per Roma (2007).
e Stagista, eventi congressuali: Nico S.r.l. Congressi (2013).

Italiano

Comprensione Parlato Scritto
Ottimo Buono Buono
Discreto Discreto Discreto

e Comunicazione e Public Relations: Redatti contenuti per 19 testate, siti web e canali social con
copywriting, storytelling e SEO; curato ufficio stampa e media relations; condotte live shopping e
prodotti video brevi per community e influencer su TikTok Shop, eBay e Temu.

e Customer needs analysis: Raccoltii requisiti di oltre 10 clienti e tradotti in siti responsive,
contenuti e campagne e-mail; condotte analisi di mercato e benchmarking competitivo; assistiti i
clienti (customer service) sui marketplace per allineare schede prodotto e offerta.

e Collaborazione e Stakeholder management: Collaborato con team IT, fornitori, personale
operativo e influencer in progetti per Banca d’ltalia, MIM e brand come Piaggio, Vans, Braulio e
Jagermeister; negoziati i prezzi all’ingrosso con i buyer Temu; selezionato e formato il personale.

* Time management e lavoro autonomo: Pianificato in autonomia priorita, scadenze e
riassortimento su piu progetti in parallelo: store Shopify, marketplace, siti per clienti privati,
articoli; coordinati fornitori e logistica negli eventi; monitorati KPI e performance.

e Continuous learning: Acquisiti rapidamente nuovi strumenti e linguaggi come Java J2EE,
dotCMS, Shopify, TikTok Shop Seller Center, Temu e Al generativa (ChatGPT, Claude, Gemini);
completati Java J2EE Development, Web Master ed Eipass Standard.

¢ Problem solving e adattabilita: Applicate competenze trasferibili tra IT, Pubblica
Amministrazione, marketing, eventi, editoria ed e-commerce; reingegnerizzato Iscrizioni OnLine e
adeguata l'applicazione Commissione Web del MIM alle normative COVID-19; ideati format
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Capacita e competenze Tecniche

Altre capacita e interessi

editoriali per nuovi canali.

Quality control e attenzione ai dettagli: Verificate le fonti e riviste le bozze per darksideitalia.it;
ottimizzati titoli e schede prodotto con SEO; definite architetture informative e metadati per la
ricerca dei contenuti della Banca d’ltalia; curati design responsive e UX dei siti.

Marketing Tools: Meta Ads (Meta for Business), Mailchimp, Sendinblue, TikTok Shop Seller
Center

Piattaforme e CMS: WordPress, Shopify, Joomla, dotCMS, eBay, Temu

Design e Video: Adobe Creative Suite (Photoshop), Canva, Visme, CapCut, Higgsfield (Seedance
2.0)

Al generativa: ChatGPT, Claude, Gemini, Perplexity, Microsoft 365 Copilot, Grok

Autrice di ebook e saggi

Sommelier certificata ARS (Associazione Romana Sommelier)

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di
protezione dei dati personali” e del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

Citta, data Roma, 06/10/2026
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